PROGRAMA DE “ADMINISTRACION II1” 5°A

Profesora: Ruiz, Maria de los Angeles

UNIDAD 1: “Administracién de la produccién”

“GESTION DE LAS OPERACIONES Y DE LA TECNOLOGIA PARA MEJORAR LOS PROCEDIMIENTOS”
Departamento de suministro y de produccién: funcién, misiones, perspectivas.

Producto. Planificacién del producto. Procesos productivos. Tipos de procesos. Planta. Localizacion de
planta.

Mantenimiento: correctivo y preventivo.

Sistema de inventarios: permanente o perpetuo y periédico.

Sistema de gestion de calidad: procesos y normas de calidad (CRM, ISO, ETC). La responsabilidad social.

Impacto
Medioambiental.
Costos de produccién. Componentes del costo. Clasificacién del costo. Costos medios. Costos totales.

Contribucién marginal. Punto de equilibrio. Elementos. Tipos. Valuacién de ingreso al patrimonio.

UNIDAD 2: “Administracién de los Recursos Humanos”
“LAS PERSONAS COMO CLAVE ESTRATEGICA DE LAS ORGANIZACIONES EFICIENTES”
Importancia de los recursos humanos para la organizacion.

Area de recursos humanos. Objetivos. Funciones. Estructura del departamento. Gestién de recursos
humanos: Planeamiento, anadlisis y disefio de puestos. Perfil del candidato. El trabajo en equipo.

Importancia en el ambiente laboral.
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Reclutamiento y seleccion de personal. Fuentes de reclutamiento. Canales de reclutamiento. Formas de
hacer el reclutamiento. Modalidades de seleccién. Entrevistas. Pruebas de idoneidad. Induccidn.

Seguimiento. Socializacion.

Desarrollo profesional del personal. Capacitacion.

Evaluacion de desempefio.

Administracidon y compensacion.

Relaciones con el sindicato.

Higiene y seguridad en el trabajo.

Estrategia de Recursos Humanos.

UNIDAD 3: “Administracion Financiera”

“FUENTES FINANCIERAS PARA LOGRAR RENTABILIDAD”

Departamento Financiero. Misién. Funciones. Perspectivas.

Decisiones de inversion y financiamiento: Capital propio y crédito. Concepto de superavit y déficit

financiero. Concepto de capital econémico y financiero. Planeamiento financiero.

Financiamiento interno y externo. Aportes de los propietarios, la capitalizacidon de ganancias y el

Endeudamiento externo. Entidades financieras y bancarias.

Gestion y analisis financiero: Presupuestos. Ventajas de su utilizacidn. Presupuesto econdmico.

Presupuesto financiero. Resultado financiero.



